Journal CIM Vol. 6, Num. 1
Coloquio de Investigacion Multidisciplinaria 2018 ISSN 2007-8102

Interés de los docentes en estudiar un posgrado en tecnologias
aplicadas a la educacion

D. Silva Martinez*
1Tecnolbgico Nacional de México, Instituto Tecnoldgico de Oaxaca, Departamento de Sistemas y Computacion,
Avenida Ing. Victor Bravo Ahuja No. 125 esquina Calzada Tecnoldgico, Col. Centro, C.P. 68030, Oaxaca,
Oaxaca México
Area de participacion: Investigacion Educativa

Resumen

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) han influido en diversos sectores, y en el sector
educativo ha tomado gran relevancia como: software didactico para apoyar el aprendizaje, software para el control
administrativo (calificaciones, docentes, horarios y reportes), asi como plataformas para el aprendizaje a distancia.
Si bien es cierto que muchos docentes ya han adoptado esté tecnologia, una gran parte aun no lo ha hecho por
diversas razones. Este articulo es el analisis de un estudio sobre el interés de los docentes en estudiar un
posgrado en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en el Estado de Oaxaca, considerando distintas
edades, asignaturas, asi como de diferentes niveles educativos.
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Abstract

Information and communication technologies have influenced many sectors, and in the education sector it has
taken great relevance as: didactic software to support learning, software for administrative control (grades,
teachers, schedules and reports), as well as platforms for distance learning. Many teachers have already adopted
this technology, others have not done it yet for various reasons. This article is the analysis of a study about the
interest of teachers in studying a postgraduate course in Information and Communication Technologies in the
State of Oaxaca, considering teachers of different ages, subject, as well as different educational levels.
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Introduccién

La tecnologia estd presente en la vida cotidiana de las personas en diversos paises, aunque el uso en la
educacion no ha sido en la misma proporcién, esto por multiples factores como el uso de computadoras y
dispositivos méviles, o el acceso a internet. El incremento de plataformas enfocadas al aprendizaje ha tomado
auge, sin embargo, como se menciona en el documento Tecnologias digitales al servicio de la calidad educativa,
plantea que “es erréneo pensar que en esta era digital la excelencia en la ensefianza va a dejar de importar y
podamos llegar a pensar que los docentes pueden ser facilmente reemplazados por plataformas o contenidos
digitales que puedan adaptarse a las necesidades de cada estudiante” (UNESCO 2016).

Ante esta situacion la formacion docente para el uso pedagoégico de las TICs ha cobrado relevancia y para ello
sefiala tres dimensiones: General(internet y ofimatica), para utilizar un software especifico (uso de software por
asignaturas) y para el uso general educativo(diversos software para cada asignatura o temas) (Arias y Cristia
2014, pp.12). También es importante considerar que un adulto centra el aprendizaje para un futuro inmediato,
que le sirva en su trabajo (Morales-Pacavita, 2016), por ello es importante conocer si los docentes estan
interesados en estudiar un posgrado para aplicar la tecnologia en su practica docente.

Después de la formacioén el principal obstaculo para la integracién de la tecnologia en el aula se centra en la
pertinencia en los programa de formacion y las necesidades del aula, de tal manera que la tecnologia se adapte
a las necesidades del aula (Alonso y Qewerc, 2015), es necesaria la capacitaciéon, pero también es importante
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brindar la confianza al docente en cémo usar la tecnologia en el aula. No solo se debe plantear ensefiar a usar
tecnologia, es imprescindible que este aprendizaje en el uso de tecnologia sea contextualizado en asignaturas y
acorde al nivel educativo.

Segun Lopez de Parra, L.; Rojas Bahamon, M.; Correa Cruz, L. & Arbeldez Campillo, D. (2017)
formacion docente en TICS se debe realizar por niveles para desarrollar los siguientes enfoques:

a. nociones basicas de TICS,
b. profundizacién del conocimiento, y
C. generacion de conocimiento.

Este enfoque es interesante porque no solo pretende que el docente tenga los conocimientos sobre el uso de
tecnologia, sino que pueda profundizar y discernir las diferentes alternativas que existen por asignaturas y por
niveles, y por ultimo generar herramientas o material que pueda usar en sus respectivas asignaturas y contextos.

Metodologia

Para el desarrollo del proyecto se realizé una busqueda, se disefid un cuestionario, el cual fue sometido a revision
de expertos, se aplicaron 106 cuestionarios a docentes de diferentes niveles educativos (desde preescolar hasta
nivel superior y posgrado), posteriormente se aplicaron 62 cuestionarios en linea a docentes que contaban con
correo electrénico, ademas se aplicaron 44 cuestionarios impresos, ya que no todos los docentes estan
familiarizados con el uso de tecnologia.

Se capturaron los cuestionarios impresos junto con los aplicados en linea, se procesaron, y se realiz6 estadistica
basica para conocer el interés de los docentes en cursar el posgrado.

Resultados y discusion

En la grafica 14 se puede apreciar que el 48.8 de los docentes que contestaron cuentan con estudios de
licenciatura, el 46.5 cuentan con maestria, el 3% con normal y el otro 3% tiene estudios de doctorado (ver grafica
no. 1).

Grafica no. 1. Grado Maximo de estudios con
gue cuenta.

Normal, 3%

Doctorado, 3%

\

Licenciatura o
Ingenieria, 51%
Maestria, 43%

Fuente: Encuesta realizada

En cuanto al nivel que laboran, el mayor porcentaje de los encuestados se encuentran bachillerato (41%), le
siguen secundaria (25%), primaria (15%), el 10% son de nivel licenciatura y el 8% laboran en nivel preescolar, es
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importante mencionar que se esperaba que el mayor numero fuera de nivel bachillerato y nivel profesional (ver
grafica no. 2).

Grafica no. 2. ¢éEn que nivel educativo labora?
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Fuente: Encuesta realizada

De los entrevistados, el 95% trabaja en el escuelas publicas, 4%% en escuelas privadas y el 1% trabaja tanto en
el sector privado como en el publico. (Grafica no. 3).

Grafica No. 3. La institucion donde labora éEs
publica o privada?

ambas
1%
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4%

publica
95%

Fuente: Encuesta realizada
En la grafica no. 4 se observa que el 25%, es decir el grupo mas amplio de docentes de la encuesta imparten
materias relacionadas con matematicas, fisica o quimica, estas asignaturas consideradas como “dificiles” para

los estudiantes, le siguen talleres con 15%, contenidos de primaria y ciencias sociales y humanidades tiene el
14% respectivamente. El 11%
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Grafica no. 4. Asignatura(s) que imparte
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Fuente: Encuesta realizada

Grafico No. 5 ¢Edad que tienen los docentes?
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Fuente: Encuesta realizada

La mayor parte de los encuestado se encuentran entre 40 y 50 afios) y el 36 de ellos tienen entre 30 y 40 afios,
14 de los encuestados tienen mas de 50 afios. Mas de la mitad de los docentes tiene mas de 40 afios (ver grafica
no. 5) y estan interesados en cursar un posgrado en tecnologias de la informacion y la comunicacién aplicado a
la educacion (ver grafica no. 6).

Esto es interesante

De los encuestados el 97% contesto que seria de utilidad cursar un posgrado relacionado con Tecnologias de la
informacion y la comunicacién, el 3% considera que tal vez le seria de utilidad, ninguno contesto que no le seria
de utilidad (ver grafica 19).
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Gréfica No. 6. ¢Considera de utilidad cursar un

posgrado en Tecnologias de la Informacidny la

Comunicacién aplicadas a la educacion para su
formacion docente?

Talvez , 3%

Fuente: Encuesta realizada

Se incluyeron preguntas donde se les cuestiond sobre los motivos para cursar un posgrado y las principales
respuestas fueron las siguientes:

“Para conocer las herramientas tecnolégicas que puedo utilizar en mi trabajo”.

“Porque seria una manera de vincular lo pedagégico y los avances actuales de las tecnologia para el fin
educativo, ya que en la actualidad el docente hace poco uso de las TICs dentro del aula, lo que ha
provocado que los estudiantes no usen sus saberes digitales en beneficio de sus aprendizajes”.

“Para crear y utilizar herramientas tecnoldgicas que favorezcan el aprendizaje de los nifios y jovenes
oaxaquefios”.

“Requiero mantenerme actualizada en el uso de las tecnologias de la educacién, porque muchas veces
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tengo la idea de generar mi propio material didactico, empleando las nuevas tecnologias, pero no sé como”.

“Para una mejor preparaciéon académica y tener mas herramientas para impartir mis clases”.

“Para aprender a utilizar las TICs y asi hacer mas interesantes las clases”.

“La tecnologia hoy en dia estd muy avanzada y por tal cdmo docentes debemos innovar en nuestras areas
contenido de utilidad para y hacia nuestros alumnos”.

“Porque me ayudaria al desempefié de mi practica docente”.

“Para actualizarme en el uso de las nuevas tecnologias de la informacioén y la comunicacién, muchos nos
hemos rezagado”.

Segun las repuestas anteriores la mayoria de los docentes si estan interesados en cursar un posgrado sobre
tecnologias aplicadas a la educacion, y estan conscientes que es necesaria una preparacion y sobre todo ponerla
en practica.

Al inicio del estudio se planteaba una especialidad, pero segun los resultados se interesan por una maestria (48%)
y el 30% por un diplomado (ver grafica no. 7).
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Grafica No. 7 ¢Qué nivel de estudios le gustaria
cursar?
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Fuente: Encuesta realizada
En la grafica 8 se observa que mas de la mitad (60 %) prefieren estudiar el posgrado de forma semipresencial, lo
cual se plantea con sesiones presenciales que podrian ser fines de semana o en verano y posteriormente con
clases en linea. El resto de forma presencial (27 %) y en linea (13%), los docentes plantearon que es necesario

iniciar con sesiones presenciales, porque muchos no saben utilizar plataformas o recursos en linea, y una vez
que aprendan el resto de las asignaturas pueden ser totalmente en linea.

Grafico No. 8. ¢En que modalidad prefiere para
estudiar el posgrado?

13%

= Presencial

= Semipresencial (sesiones presenciales y en linea)

= en linea (modalidad vitual)

Fuente: Encuesta realizada

Y al preguntar ¢ Qué temas les gustaria que se incluyera en el posgrado? Se encontré lo siguiente(es importante
mencionar que los textos estan tal cual fueron escritos en la encuesta por los docentes):

o “Plataformas educativas, manejo de paqueteria de datos, programacién para crear apps educativas,
software educativo, etc”.
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e “Uso de plataformas, juegos, aplicaciones”.
o “Disefio de paginas o aplicaciones. Creacién de videos interactivos”.
o “Filosofia y uso ético de las tics en educacion. Tecnologias educativas emergentes”.
e “Manejo y elaboracion de software educativo con herramientas basicas”.
e “Uso de programas para realizar simuladores”.
e  “Como realizar actividades de la materia exploracion a la naturaleza y la sociedad de manera virtual”.
o ‘“Plataformas e-learning”
e “Todo lo que impliqgue el uso de programas, plataformas, disefio de presentaciones, manejo de la

informacién a través de la nube, aplicaciones que permitan hacer mas facil la comunicacion a distancia
entre profesores y alumnos”.

Trabajo a futuro

Con los resultados obtenidos se plantea continuar con el estudio para determinar la factibilidad de apertura del
posgrado.

Conclusiones

Los docentes estan interesados en cursar un posgrado en Tecnologias de la informacién y la comunicacion y que
aquellos de mas de 15 afios de servicio si estan interesados en incorporar la tecnologia en su practica docente,
ya que consideran que es una herramienta que deben utilizar para crear material o utilizar el existente para el
aprendizaje de sus estudiantes.

Respecto al enfoque que plantea Lopez de Parra et. Al (2017), los docentes encuestados plantean el interés en
llegar al tercer nivel, que es la generacién de conocimiento al mostrar interés en crear material o herramientas
que les permita incorporar las TICs en su practica docente.
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